AIRWEB, spol. s r.o. Tel.: +420 376 666 666

Pod Hérkou 607

339 01 Klatovy AIR (( WEB
ICO : 26385481 Web:  www.airweb.cz ( 4

DIC : CZ26385481 Email: info@airweb.cz

O sluzbé AIRWEB voice

AIRWEB voice funguje jednoduse! Zakaznik si objedna sluzbu, zafizeni prostfednictvim obchodnika a vybere si tarif.
Uzavie smlouvu o poskytovani sluzby. Ndsledné je mu doruceno zafizeni a osobni uZivatelské informace (telefonni &islo),
které jsou jiz zadany v zafizeni a mliZze okamizité zacit telefonovat a pfijimat hovory. Pro sluzbu nepotfebuje poditac,
potiebuje pouze vysokorychlostni internet. Sluzba je pfimo zdvisla na existenci vysokorychlostniho internetového
pfipojeni a také kvalita hovoru je zavisla na kvalité pfipojeni k internetu. Pfi vypadku pfipojeni je omezeno i telefonovani,
doporucujeme proto kvalitni pfipojeni k internetu od firmy Airweb.

Co je AIRWEB voice?
AIRWEB voice je verejna telefonni sluzba, kterd Vam usetfi za telefonovani. Tuto sluzbu vyuZije kazdy, kdo ma pripojeni
k internetu.

Proc si mam vybrat pravé AIRWEB voice?
ProtoZe ziskdm plnohodnotnou telefonni sluzbu a bez nutnosti platit mésicni pausalni poplatek. Dostanu telefon
¢i analogovou hlasovou branu za skvélou cenu.

Pfinese mi AIRWEB voice néjaké vyhody?

Ano a to nékolik:

Uspora mésicnich nakladl na telefonovani

nizké ceny volani do vsech destinaci

nezavislost na sluzbdach Telefénica 02

klasické 9ti mistné telefonni &islo dostupné ze viech pevnych i mobilnich siti z CR nebo zahraniéi
jednoduchou instalaci a ovladatelnost

prehled volani

moznost ziskat nékolik telefonnich Cisel

telefon nebo analogovou hlasovou branu za skvélé ceny

moznost zachovani vaseho telefonniho Cisla pfi prechodu na sluzbu airweb voice

Jak AIRWEB voice funguje?

AIRWEB voice poskytuje pripojeni pfimo do telefonni sité s vyuzitim vaseho internetového pripojeni. Toto pfipojeni je
Cisté, jasné a srozumitelné, a pfitom vyuziva jen velmi malou cast vasi kapacity v okamziku, kdy probiha hovor, AIRWEB
voice pracuje na principu protokolu SIP.

Jedna se o zpétné volani a nebo o sluzbu presmérovani?
Ne, jedna se o verejnou telefonni sluzbu pomoci vysokorychlostniho internetového spojeni. UZivatel sluzby AIRWEB voice
je ucastnikem verejné telefonni sité.

Kolik linek mohu provozovat?

Je mozné objednat linek tolik, kolik jich potfebujete a kolik jich je kapacitné schopno podporovat vase internetové
pfipojeni. Kazda telefonni linka vyZaduje zvlastni zafizeni (IP telefon, port na analogové brané). Minimalni rychlost
pro jeden hovor je 30 kbps.

Umoiiuje sluzba AIRWEB voice posilani SMS?
Ne.

Umoiiiuje sluzba AIRWEB voice zobrazeni Cisla prichoziho hovoru?
Ano, tato sluzba je automaticky bezplatné zfizena vsem uzivatelidm AIRWEB voice.

Strana1z8
Rev. 1.8



AIRWEB, spol. s r.o. Tel.: +420 376 666 666

Pod Hérkou 607
339 01 Klatovy Al R WEB
ICO : 26385481 Web:  www.airweb.cz

DIC : CZ726385481 Email: info@airweb.cz

Tarify, ceny, vyuctovani

Existuji jakékoliv dalsi skryté platby ¢i naklady za AIRWEB voice?
Ne, po objednani sluzby zaplatite pouze cenu zafizeni, pokud jste si ho objednali. VSechny ceny spojené se sluzbou AIRWEB
voice jsou uvedeny v Ceniku.

Ktery tarif si mam vybrat?
V nabidce AIRWEB voice jsou k dispozici tarify Doma BezPausalu — urceny predevsim pro domacnosti
Office MiniPrice — uréeny predevsim pro firmy. ZaleZi jen na vds, co vdm vyhovuje nejvice.

Jak se bude provadét zuctovani?
AIRWEB voice nabizi fakturacni zuctovani za kalendarni mésic, pricemz se platba za sluzbu provadi po skonceni
zUctovaciho obdobi.

Mohu kdykoliv sluzbu zrusit?
Ano, sluzbu muZete kdykoliv zrusit. Pfi ukonceni smlouvy pred uplynutim minimalni doby uZivani je ic¢tovan poplatek 590,-
K¢ bez DPH.

Je mozné ziskat papirové vyuctovani za sluzby?
Ano, papirové vyuctovani za sluzby je mozné obdrZet také posStou v pfipadé, Ze o zasilani pozadate. Zaslani papirového
vyUctovani za sluzby je hrazenad sluzba. Zdarma je vyuctovani zasilano e-mailem.

Mohu ziskat detailni vypis hovora?
Ano, vypis hovorl je zasilan emailem nebo tistény prostfednictvim posty. Zaslani detailniho vypisu hovorl je hrazena
sluzba, cena se fidi cenikem.

Co znamena minimalni u¢tovany mésicni poplatek za hovorné?

V pripadé, Ze v kalendafnim mésici nedosahne UcCet za hovorné min. uvedeného poplatku bude uG¢tovan navic
k hovornému rozdil minimalniho poplatku a skute¢ného hovorného. Napf. za mésic provolam 300,- K¢.

ProtoZe mam zvolen tarif s min. poplatkem za hovorné 399,- K¢, doplatim 99,- KE. Provolam-li vice nez 399,- K¢,
nedoplacim nic.

Tarif Doma
. destinace | Kgmin |
Mistni i meziméstska volani — silny provoz (7:00 — 19:00) 0,90
Mistni i meziméstska volani — slaby provoz (19:00 — 7:00, So, NE, svatky) 0,45
Volani do mobilnich siti (Telefénica 02, T-Mobile, Vodafone) 0,99
Volani v siti Airweb Zdarma
Minimalni Uétovany mésicni poplatek za hovorné 49 K¢

Zahranicni volani

Francie, Itdlie, Kanada, Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Rakousko,
1 Slovensko, Spojené staty americké, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie / mobilni: 1,9
Kanada, Spojené staty americké

Andorra, Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Irsko, Izrael, Japonsko, Lichtenstejnsko,
2 Lucembursko, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, Slovinsko, Spanélsko, 2,98
Svédsko
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Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Gibraltar, HongKong, Chorvatsko, Jizni Korea,
Kypr, Litva, Malajsie, Malta, Monako, Rumunsko, Rusko, San Marino, Srbsko

a Cerna hora, Singapur, Taiwan, Turecko / mobilni: Némecko, Polsko, Rakousko,
Slovensko

8,29

mobilni: Andorra, Austrdlie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dansko,
Finsko, Francie, HongKong, Chorvatsko, Irsko, Italie, Izrael, Japonsko, Jizni Korea,
Kypr, Litva, Lucembursko, Recko, San Marino, Madarsko, Malta, Monako, Norsko,
Malajsie, Nizozemsko, Portugalsko, Rumunsko, Singapur, Slovinsko, Srbsko a Cerna
hora, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie

10

Albanie, Alzirsko, Argentina, Bélorusko, Brazilie, Cina, Estonsko, Gruzie, Island, Jizni
Afrika, Kazachstan, LotySsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavie, Tunisko,
Ukrajina / mobilni: Albdnie, Argentina, Bélorusko, Brazilie, Cina, Filipiny; Gibraltar,
Gruzie, lIsland, Kazachstan; Lichtenstejnsko; LotySsko, Makedonie, Maroko,
Mexiko, Moldavsko, Novy Zéland, Peru, Rusko, Spojené arabské emiraty, Thajsko,
Tunis, Turecko, Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan, Zimbabwe

11,4

Americkd Samoa, Egypt, Filipiny, Chile, Kolumbie, Libanon, Lichtenstejnsko,
Panama, Peru, Portoriko, Salvador, Saudska Arabie, Spojené arabské emiraty,
Syrie, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela, Zimbabwe / mobilni:
Alzirsko, Americkd Samoa, Egyp, Estonsko, Sudska Arabie, Syrie, Venezuela

18,6

Indie, Indonésie, iran, Kefa, Kongo, Kostarika, Kuvajt, Martinik, Mongolsko,
Namibie, Vietnam, Zair, Zambie / mobilni: Indie, Indonésie, iran, Kefia, Kongo,
Kostarika, Kuvajt, Martinik, Mongolsko, Namibie, Vietnam, Zair, Zambie

27

Kuba, Marshallovy ostrovy, Micronésie a ostatni neuvedené / mobilni: Kuba,
Marshallovy ostrovy, Micronésie a ostatni neuvedené

44,4

Cookovy ostrovy, Kiribati, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Svaty Tomas a Princ. Ostrov,
Tuvalu, Vanuatu, Wakovy ostrovy / mobilni: Cookovy ostrovy, Kiribati, Nauru, Niue,
Norfolk, Palau, Svaty Tomas a Princ. Ostrov, Tuvalu, Vanuatu, Wakovy ostrovy

96

10

INMARSAT A, B, M, MINI

189

Tarifikace

celd prvni mi

nuta hovoru, ddle je hovor uctovan po sekundach.

Ceny uvedeny s DPH.

U mobilnich hovor( je hovor G¢tovan po 30 sekundach. U mistnich, meziméstskych a mezinarodnich hovord je i¢tovéna
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Tarif Office MiniPrice
Mistni i meziméstska volani — silny provoz (7:00 - 19:00) 0,90
Mistni i meziméstska volani — slaby provoz (19:00 - 7:00, So, NE, svatky) 0,45
Volani do mobilnich siti (Telefénica 02, T-Mobile, Vodafone) 0,99
Volani v siti Airweb Zdarma
Minimalni U¢tovany mésicni poplatek za hovorné 399 K¢
Zahranicni volani
Francie, Italie, Kanada, Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Rakousko,
1 Slovensko, Spojené staty americké, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie / mobilni: 1,55
Kanada, Spojené staty americké
Andorra, Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Irsko, Izrael, Japonsko, Lichtenstejnsko,
2 Lucembursko, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, Slovinsko, Spanélsko, 2,35
Svédsko
Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Gibraltar, HongKong, Chorvatsko, Jizni Korea,
3 Kyvpr, Litva, Malajsie, Malta, Monako, Rumunsko, Rusko, San Marino, Srbsko 785
a Cerna hora, Singapur, Taiwan, Turecko / mobilni: Némecko, Polsko, Rakousko, !
Slovensko
mobilni: Andorra, Austrdlie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dansko,
Finsko, Francie, HongKong, Chorvatsko, Irsko, Italie, Izrael, Japonsko, Jizni Korea,
4 Kypr, Litva, Lucembursko, Recko, San Marino, Madarsko, Malta, Monako, Norsko, 9,5
Malajsie, Nizozemsko, Portugalsko, Rumunsko, Singapur, Slovinsko, Srbsko a Cerna
hora, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie
Albanie, Alzirsko, Argentina, Bélorusko, Brazilie, Cina, Estonsko, Gruzie, Island, Jizni
Afrika, Kazachstan, LotyS$sko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavie, Tunisko,
5 Ukrajina / mobilni: Albdnie, Argentina, Bélorusko, Brazilie, Cina, Filipiny; Gibraltar, 10.7
Gruzie, lIsland, Kazachstdn; Lichtenstejnsko; LotySsko, Makedonie, Maroko, !
Mexiko, Moldavsko, Novy Zéland, Peru, Rusko, Spojené arabské emiraty, Thajsko,
Tunis, Turecko, Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan, Zimbabwe
Americkd Samoa, Egypt, Filipiny, Chile, Kolumbie, Libanon, Lichtenstejnsko,
6 Panama, Peru, Portoriko, Salvador, Saudska Ardbie, Spojené arabské emiraty, 179
Syrie, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela, Zimbabwe / mobilni: !
AlZirsko, Americkd Samoa, Egyp, Estonsko, Sudska Arabie, Syrie, Venezuela
Indie, Indonésie, iran, Kefa, Kongo, Kostarika, Kuvajt, Martinik, Mongolsko,
7 Namibie, Vietnam, Zair, Zambie / mobilni: Indie, Indonésie, iran, Keria, Kongo, 25,1
Kostarika, Kuvajt, Martinik, Mongolsko, Namibie, Vietnam, Zair, Zambie
3 Kuba, Marshallovy ostrovy, Micronésie a ostatni neuvedené / mobilni: Kuba, 42
Marshallovy ostrovy, Micronésie a ostatni neuvedené
Cookovy ostrovy, Kiribati, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Svaty Tom4ds a Princ. Ostrov,
9 Tuvalu, Vanuatu, Wakovy ostrovy / mobilni: Cookovy ostrovy, Kiribati, Nauru, Niue, 94
Norfolk, Palau, Svaty Tomas a Princ. Ostrov, Tuvalu, Vanuatu, Wakovy ostrovy
10 INMARSAT A, B, M, MINI 186
Tarifikace
U mobilnich hovori je hovor Gétovan po 30 sekundach. U mistnich, meziméstskych a mezinarodnich hovor( je G¢tovana
celd prvni minuta hovoru, déle je hovor uctovan po sekundach.
Ceny uvedeny s DPH.
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Airweb Voice Pro

Vyhodné teSeni na miru pro narocnéjsi firemni zdkazniky. Potidte si Airweb Vojice PRO a snizte tak své naklady
na telekomunikace na minimum. Tato sluzba je vhodna pro firemni klientelu, zejména stfedni a vétsi spolec¢nosti s vy$sim
hlasovym provozem a pozadavky na trvalé internetové pfipojeni.

Vyhody sluzby Airweb Voice Pro

° Instalace sluzby zdarma, nulovy pausal za telefonni linky

° Objemové slevy

° Pruzné ceny a slevy na miru dle preferovanych volanych smér( pro docileni nejvétsi uspory za volani

) U&tovani hovor( po vtefinach

° MozZnost cenové velmi vyhodného balicku spojenim vybranych komunikacnich sluzeb — telefonni

° sluzby, internet, hlasové sluzby s pfidanou hodnotou, nadstavbové internetové sluzby, server housing a dalsi —
muZete tak mit vSechny potifebné sluzby od jednoho operatora za velmi vyhodnych podminek

° MoZnost zachovani telefonniho Cisla (pfenositelnost Cisla)

Pozadavky, podminky

Mohu pouzivat pocitac, zatimco hovorim po telefonu?
Ano, AIRWEB voice pracuje nezavisle na vasem PC.

Musim ponechat zapnuty pocitac, abych mohl pouzivat AIRWEB voice?
Ne, AIRWEB voice pracuje nezavisle na vasem pocitaci, a tak vas pocita¢ nemusi byt v provozu.

Musim pro hovory pouzivat pocitac?
Ne, AIRWEB voice pracuje nezavisle na pocitaci. Pro hovory pouzivate telefon.

Mohu pouzivat fax s AIRWEB voice?
Ne, fax je moZno provozovat pouze se sluzbou Airweb FAX. U sluzby Airweb FAX, neni potfeba vlastnit Faxovy pfistroj!

Mohu pouzivat AIRWEB voice s pobockovou ustfednou (PBX)?
Ano, je moZné pripojit pobockovou Ustfednu s analogovymi porty do analogové hlasové brany. Poté budou prichozi hovory
smérovany na telefony a odchozi hovory spojovany za vyhodné ceny.

Mohu pouzivat AIRWEB voice s bezdratovym telefonem?
Ano, bezdratovy telefon je mozné pfipojit na analogovou hlasovou branu.

Na cesté k VolP zafizeni je stavovy firewall. Jaka musi byt minimalni délka trvani dynamickych pravidel,
aby bylo zafizeni vidy dostupné pro prichozi hovory?
Je pottebné nastaveni minimalni délky 61s pro pravidla UDP protokolu.

Musi byt volana osoba ucastnikem stejné sluzby?
Ne, muzZete volat kohokoliv chcete tak, jako s béZznym telefonem.

Mohu vyuzivat sluzbu AIRWEB voice s telefonnimi ¢isly, které mam u svého stavajiciho poskytovatele?

Ano, AIRWEB voice umoziiuje tzv. preneseni telefonniho ¢isla od vaseho stavajiciho poskytovatele telefonnich sluzeb
(prenos telefonniho Cisla mezi operdtory je ZDARMA).

U¢tovan je aktivaéni poplatek 1200,- véetné DPH. Pro zabezpe&eni bezproblémového pFeneseni &isel je vyzadovano
objednani instalace technikem.
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Instalace, zafizeni, hardware

Musim objednavat instalaci, nebo zvladnu instalaci sdam?

Instalace je jednoducha a zvlddne ji béZny uZivatel. Zafizeni jsou stavéna pro snadnou instalaci. Ke kazdému dodavanému
zafizeni dostanete instalacni ndvod nebo je mozné objednat instalaci technikem.

Které typy telefonl pracuji s vasi sluzbou?

AIRWEB voice Ize vyuZivat na zafizenich (VolP telefon, hlasova brdna) a softwarovych SIP klientech s podporou protokolu
SIP. Na analogovou hlasovou branu je mozné pfipojit béZzné analogové telefony nebo analogové porty pobockové Ustiedny
(PBX) s DTMF volbou.

Co uslysi volajici na mé cislo, nemam-li telefon zapojeny, nebo nefunguje internetové pripojeni?
Volajicimu se v telefonu ozve kratky prerusovany tén.

Mohu s AIRWEB voice volat jako s béznym telefonem?
Ano, staci vam jen pfipojeni k internetu. MiZete telefonovat bez pouziti pocitace.

Ziskam vlastni telefonni cislo?
PFi ziizeni sluzby AIRWEB voice ziskate vlastni devitimistné telefonni &islo, které znate z mobilnich a pevnych linek. Cislo
je vam pridéleno podle adresy instalace, na které budete tel. Cislo vyuZivat.

Jaké typy volani mohu uskutecnit?
Se sluzbou AIRWEB voice muzZete volat do mistnich, narodnich, mobilnich i mezinarodnich pevnych i mobilnich siti.

Je sluzba urcena také pro prichozi hovory?
Ano, sluzba je urcena pro pfichozi i odchozi hovory. Vase telefonni Cislo je dostupné pro volani ze vSech telefonnich siti
a pro volajiciho je zpoplatnéno jako bézné volani na pevnou linku.

V jaké denni dobé je sluzba dostupna?
Sluzba je dostupnd 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu s nepretrzitym technickym dohledem.

V ptripadé, Ze nastala porucha sluzby, kam takovou poruchu mohu nahl3asit?
Mate-li jakékoliv problémy s propojenim nebo kvalitou hovoru, kontaktujte Zakaznicky servis.

Je mozné presmérovat hovory? Jak se presméruji hovory?
Ano, je mozné presmérovat hovory. Pfesmérovani je mozné aktivovat z telefonu, zadanim kédu po zvednuti sluchatka.

Po cca 20 minutdach se na IP telefon za NAT neda dovolat, pro¢?

Problém je nejspi$ v tom, Ze néjaky firewall ve vasi siti zaviel SIP a RTP porty. Doporuceni: nastavte registraci na IP zafizeni
na co nejkratsi ¢as tzn. preregistraci (dop. 300 vtefin) nebo je tfeba tento problém fesit na firewallu otevienim pfislusnych
portd. Pro kaZzdy telefon v LAN siti je potfeba nastavit odliSnou hodnotu RTP.

Nastaveni telefonnich funkci a doplikovych sluzeb (pfesmérovani ...)

Je mozné v ptripadé vypadku internetu pfesmérovat hovory ?

Ano, je nezbytné nastavit presmérovani pfi nezvedani (CFNR — Call Forwarding No Response).

Pokud md uzivatel pfesmérovani nastaveno a dojde ke ztraté spojeni s VolP branou a nebo IP telefonem, dojde
automaticky pti vytoceni k presmérovani na telefon nastaveny nasledujici volbou.

*23*<(islo pro pfesmérovani>#

UzZivatel hradi poplatky za pfesmérovani. V pfipadé, Ze je sluzba dostupna a volany nezveda standardné do 20 sekund (asi
4 - 5 zazvonéni), dojde k pfesmérovani. Tuto dobu lze prodlouZzit takto

*23*<(islo pro pfesmérovani>*20#, kde Cislo 20 urcuje dobu vyzvanéni v sekundach.
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Kdyz si moje telefonni Cislo pfesméruji, kdo co bude platit?

V pfipadé presmérovani na jiné Cislo hradi cenu presmérovaného hovoru zakaznik, jehoZ telefonni Cislo bylo
presmérovano. Volajici plati za volani na Cislo, na které volal, cena se neméni, i kdyby bylo volané Cislo presmérovano do
USA. Hovor z pfesmérovaného cisla na Cislo pro presmérovani, kde zazvoni hovor plati ten, kdo si nechal svoje telefonni

Cislo presmérovat. Kazdy z uZivatell plati za volani dle svého tarifu. Pfehled nastaveni funkci v tabulce:

Pfesmérovani trvalé (CFU) *21*<telefonni ¢islo pro presmérovani># *22%*
Pfesmérovani pfi nezvedani (CFNR) *23*<(islo pro presmérovani># *24%*
Pfesmérovani pfi obsazeni (CFB) *69*<(islo pro presmérovani># *70%*
zobrazeni Cisla volanému (CLIR) *31* *32%

Co je presmérovani trvalé (CFU — Call Forwarding Unconditional) a jak ho nastavim?

Zapnéte si tuto funkci, pokud chcete, aby vam vSechny pfichozi volani zvonili na telefonnim cisle pro pfesmérovani. Tato
funkce je nadfazena vSem presmérovanim, a pokud zapnete tuto funkci, nebudou ostatni pfesmeérovani funkéni.
Nastaveni funkce je zdarma, zaplatite za odchozi hovor na Cislo pro presmérovani.

Nastaveni z telefonu:

Zapnuti: *21*<telefonni Cislo pro presmérovani> Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Nastavili jste trvalé
presmérovani na Cislo”

Vypnuti: *¥22* Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Trvalé presmérovani volani bylo zruseno”
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Co je Telefonni ¢islo pro presmérovani trvalé nebo presmérovani pfi nezvedani?

Telefonni Cislo, na které budou smérované hovory pfi presmérovani. Telefonni ¢islo mlze byt v pevné nebo mobilni siti
v CR nebo i mezinarodni.

Co je Pfresmérovani pfi nezvedani (CFNR — Call Forwarding No Response) a jak ho nastavim?

Zapnéte si tuto funkci a neztratite Zadny hovor, kdyZz vdm nékdo bude volat v neptitomnosti. Pokud hovor nepfijmete
do doby "intervalu pro presmérovani" je hovor presmérovan na Cislo pro pfesmérovani. Nastaveni funkce zdarma,
zaplatite za odchozi hovor na Cislo pro pfesmérovani.

Nastaveni z telefonu:

Zapnuti: *23* <Cislo pro presmérovani>#

Zapnuti s nastavenim intervalu pro pfesmérovani: ¥*23* <Cislo pro presmérovani> *< interval pro pfesmérovani>#
Interval pro pfesmérovani — Pokud mate nastavené presmérovani pfi nezvedani, zde nastavite Ihtu, po které se hovor
presméruje. Pokud neni interval zadan je hodnota 20 sekund nebo naposledy nastavena hodnota. Doporucujeme

20 sekund, coz odpovidd 4 aZz 5 zazvonénim.

Priklad:

*23*777123456# — pti nezvednuti pfesméruje hovor na mobil s ¢islem 777123456.

*23*777123456*30# — pri nezvednuti do 30ti sekund vyzvanéni pfesméruje hovor na mobil s ¢islem 777123456 Nastaveni
funkce je potvrzeno hlaskou “Nastavili jste pfesmérovani hovord pfi nezvedani na ¢islo ...

Vypnuti *24* Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Presmérovani volani pti nezvedani bylo zruseno”

Co je Pfesmérovani pfi obsazeni CFB (Call Forwarding Busy) a jak ho nastavim?

Zapnéte si tuto funkci a neztratite Zadny hovor, pokud pravé hovofite. Hovor je pfesmérovan na Cislo pro pfesmérovani.
Zaplatite za odchozi hovor na Cislo pro pfesmérovani.

Nastaveni z telefonu:

Zapnuti *69*<(islo pro presmérovani># Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Nastavili jste presmérovani hovoru
pfi obsazeni na cCislo”

Vypnuti *70* Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Presmérovani volani pti obsazeni bylo zruseno”
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Co je Zakazani zobrazeni volajiciho ¢isla volanému (CLIR - Calling Line Identity Restriction)?

Zapnéte si tuto funkci, a pokud budete volat na jiné Cislo, volany uvidi ptichozi volani jako "neznamy". Nastaveni
z telefonu:

Zapnuti *31* Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Vase Cislo se u odchozich hovort nebude zobrazovat" Vypnuti *32*
Nastaveni funkce je potvrzeno hlaskou “Vase Cislo se u odchozich hovorll bude zobrazovat" Podminky pro pfesmérovani
Pfesmérovani pfi obsazeni (CFB) a Pfesmérovani pfi nezvedani (CFNR) mohou byt pouzity sou¢asné Presmérovani trvalé
(CFU) ma nejvyssi prioritu

Pfesmérovani pfi nezvedani (CFNR) a Presmérovani trvalé (CFU) se navzdjem vyluCuji — plati to, které bylo zadano
naposled. Pokud po zadani funkce neni potvrzeno hlaskou potvrzujici Gspésné aktivovani nebo deaktivovani sluzby nebyla
tato Uspésné aktivovana / deaktivovana.

Poznamka: Vyse popsanym zplisobem bude nastaveni sluzeb fungovat na vétsiné zafizeni.

Vyjimkou mohou byt zafizeni, ktera umoznuji ovladani vlastnich funkci pomoci ciselnych kédl — tedy VolP brany, jako je
napf. Asus VP100. V téchto zafizenich je tfeba definovat tzv. DIALPLAN — pravidlo popisujici format volaného ¢isla. Pokud
volané ¢islo neodpovida dialplanu neni branou odeslano do nasi Ustfedny ke zpracovani!
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